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SERVIZI  RIVOLTI  ALLA  GENERALITÀ DELLA  POPOLAZIONE 
 

 

Accesso ai Servizi  

Servizio Sociale Professionale 

Servizio di Segretariato Sociale 

Assegno Nucleo familiare e di maternità 

Contributi a favore degli emigrati 

Contributi canoni di locazione 

Contributi economici alle famiglie 

Inserimenti lavorativi cantieri 

Comunali 30 e 90 gg. 

 

 

SERVIZI  RIVOLTI  AGLI ANZIANI 
 

 

Integrazione rette case di riposo 

Assistenza Domiciliare 

Centro di aggregazione per anziani “Casa Pani” 

Inserimento Centro Diurno Alzheimer 

 
 

SERVIZI  RIVOLTI  AI DISABILI 
 

 

Piani personalizzati in favore di persone con handicap grave 

Assistenza scolastica specialistica 

Interventi economici a favore di disabili 

Interventi economici in favore delle associazioni 3° settore 

Tirocini formativi disabili psichici 

Acquisto e adattamento mezzi di locomozione 
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AREA  MINORI  E  GIOVANI 
 

 

Asilo Nido 

Servizio Educativo Territoriale 

Attività diurna in spiaggia 

Affido familiare 

Inserimento minori in istituto 

 
 

ALTRI SERVIZI 
 

 

Servizi sanitari presenti sul territorio. 
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CARTA  DEI  SERVIZI 
 

Al 31.12.2004, su una popolazione di 21.455 abitanti, Monserrato conta una presenza di 
anziani, superiore ai 70 anni, pari a 2.062 unità (814 m. - 1.248 f.).  

 
Dato ancora più rilevante per evidenziare la presenza sempre maggiore degli anziani è l’indice 

di vecchiaia: è pari a 112% il rapporto tra anziani superiori ai 65 anni e i ragazzi sotto i 14 anni. 
 
L’Amministrazione Comunale ed i Servizi Sociali, pur assicurando in questi anni i servizi 

rivolti alla generalità della popolazione, ha soprattutto rivolto gli interventi ai settori della disabilità e 
degli anziani:  

 
- Inserimenti diurni per malati di Alzheimer; 
- tirocini formativi per disabili psichici e sensoriali; 
-  interventi specifici ai portatori di handicap; 
- assistenza domiciliare anziani; 
- acquisizione di un immobile da adibire a centro residenziale per 18/20 anziani. 
 

In questi ultimi anni, durante i quali sono cambiate le competenze e i servizi assegnati ai 
comuni anche nel settore Sociale, ci siamo accorti che molti cittadini ignoravano, in tutto o in parte, i 
servizi e le opportunità offerte nelle prestazioni, le modalità di erogazione delle stesse e l’eventuale 
compartecipazione economica  da parte dell’utente. 

 
La presente Carta dei Servizi, inviata a tutte le famiglie di Monserrato, ha lo scopo di fornire 

le notizie di base, necessarie ed essenziali per conoscere i servizi più richiesti che l’Amministrazione 
eroga in generale e soprattutto agli anziani, ai portatori di disabilità fisica e psichica, agli svantaggiati 
sociali. 

 
Sono certo che, con la diffusione capillare della “Carta” i cittadini potranno evidenziare 

ulteriori miglioramenti sugli interventi e sui servizi erogati potendo quindi suggerire anche innovazioni 
che possano sempre più ampliare l’offerta dei servizi utili e necessari per elevare la qualità della vita di 
molti cittadini della nostra comunità. 

 
Informazioni più dettagliate per poter fruire dei servizi e delle prestazioni sui singoli 

interventi sono demandate al personale amministrativo e tecnico dei Servizi Sociali. 
 
              L’Assessore Alle Politiche Sociali 
                            Giorgio Palmas 
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ASSESSORATO  ALLE  POLITICHE  SOCIALI 
   
 

 

 

 

 

� Ubicazione: 
Via G. Cesare, 129. -  09042 Monserrato 

� Telefono: 
070/5792 – 204 – 205 – 234 – 263 

� fax:  
070/5792262 

orari di apertura 
                        £ Orario apertura ufficio amministrativo: 
 

giorni Mattino Pomeriggio 
Martedì  10.00  -  12.00 16.30 - 17.30 

Giovedì - Venerdì 10.00 - 12.00 ------------- 
Sabato Chiuso Chiuso 

 
£ Orario apertura ufficioAssistenti sociali: 

 
giorni Mattino Pomeriggio 

 Lunedì   e  Venerdì 10.00  -  12.00 Appuntamento
Martedì e Giovedi 10.00  - 12.00 16.30 - 17.30 

Sabato Chiuso Chiuso 
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ACCESSO AI SERVIZI 
 
     

Per accedere ai servizi i cittadini dovranno produrre agli uffici del Segretariato sociale, 

Iniziative Socio Assistenziali e Ludoteca del Comune della città di Monserrato la 

documentazione richiesta specificata nei moduli predisposti dagli uffici al fine di pervenire al 

tipo di intervento richiesto.  

 

Le richieste pervenute all’Amministrazione comunale sono valutate dall'ufficio, in rapporto ai 

bisogni rilevati. Le risultanze del procedimento sia esso positivo o negativo saranno comunicate 

al richiedente; in caso di diniego alla richiesta di intervento, l'interessato può presentare, istanza 

di revisione del provvedimento corredata da eventuale ulteriore documentazione. 

 

 La proposta di intervento o di prestazione sociale è formulata dal RESPONSABILE DEL 

PROCEDIMENTO previo assenso del Responsabile del Settore o suo delegato, mediante valutazione 

del caso . 
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OFFERTA DEI SERVIZI E PRIORITÀ 
 
 

Tutti i servizi richiedenti prestazioni di natura finanziaria vengono erogati tenendo conto 

delle disponibilità economiche previste dal Bilancio; si tiene altresì conto di eventuali priorità 

che verranno determinate dall’ufficio sulla base delle seguenti risultanze: 

 

1) Accertamenti personali dettati da provvedimenti dell’Autorità Giudiziaria; 

2) - utente privo di familiari tenuti agli alimenti ai sensi dell’art. 433 del Codice Civile; 

3) – livello economico più basso dell’utente e/o del nucleo familiare richiedente; 

4) - livello di non autosufficienza dell'utente, su valutazioni rese dall'ufficio competente; 
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SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE 
 

Il Servizio Sociale Professionale, nella figura dell’Assistente Sociale svolge un’attività 

professionale d’aiuto rivolta a tutta la popolazione del territorio Comunale che comprende le 

molteplici aree problematiche che in essa si manifestano. 

 

 L’Assistente Sociale applica una procedura d’intervento che comprende l’analisi del 

problema, lo studio della situazione, l’individuazione degli obiettivi e la verifica dei risultati 

raggiunti nei confronti dell’utenza singola, e la collaborazione nella progettazione, gestione 

verifica e coordinamento del Servizio. 

 

 Il servizio fornisce assistenza e informazione sui servizi presenti nel territorio (A.S.L. e 

Istituzioni Varie) e sulle normative vigenti. 

 

 Svolge attività di filtro per facilitare l’utente anche nell’espletamento di pratiche non 

esclusivamente di competenza Comunale nel settore sociale.  
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SERVIZIO DI SEGRETARIATO SOCIALE 
 
 

Riconoscimento di assegni, indennità, contributi, rimborsi e servizi previsti da Leggi Nazionali e 

Regionali per particolari categorie di utenti: 

 

DESTINATARI 
� L.R. 20/97 Provvidenze a favore di sofferenti mentali 

� L.R. 11/85 Provvidenze a favore dei Nefropatici 

� L.R. 27/83 Provvidenze a  Talassemici ed Emolinfopatici 

� L.R. 12/85 Contributi per trasporto portatori di handicap 

� L.R. 6/95 Inserimento di portatori di handicap in strutture protette 

COSA  OFFRE 
 Per fruire dei servizi, delle indennità, contributi ed eventuali rimborsi viaggi, le richieste 

devono essere inoltrate al Servizio Sociale del Comune di Monserrato che valuta la situazione e 

quantifica gli eventuali contributi, se dovuti. 

 Gli uffici valutano le domande procedendo al controllo delle stesse anche con richiesta di 

certificati medici rilasciati da strutture Sanitarie Pubbliche; 

 Predispone la liquidazione delle spettanze con l’erogazione di assegni ed eventuali 

rimborsi spese. 

 L’erogazione del contributo specifico, è vincolato in base alle disposizioni di legge in 

materia.   
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ASSEGNI NUCLEO FAMILIARE E DI MATERNITA’ 

 
 

ASSEGNO FAMILIARE: Consiste in un assegno computato per 13 mensilità che viene liquidato in 

due rate semestrali a semestre solare scaduto. 

Nel nucleo devono essere presenti almeno 3 figli minori e l'ISE familiare non deve superare i 

limiti previsti dalla normativa.  

Il termine per la presentazione delle domande scade il 31 gennaio dell’anno successivo a quello 

per il quale si richiede l’assegno. 

ASSEGNO DI MATERNITÀ: Consiste in un assegno mensile che viene liquidato in un’unica soluzione 

ed è computato su  5 mensilità.  

Il nucleo deve rientrare nei limiti ISE previsti annualmente per legge. 

La domanda, su moduli predisposti dai Servizi Sociali in base ai modelli ministeriali, deve essere 

presentata al comune di residenza entro 6 mesi dalla data del parto che deve avvenire in Italia. 
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PROVVIDENZE ECONOMICHE A FAVORE 
 DEGLI EMIGRATI (L.R. 7/91) 

 
 

CHE  COSA  E’ 
 La Legge Regionale in argomento prevede un rimborso per le spese di viaggio e per il 

trasporto delle masserizie, sostenute dal lavoratore emigrato che rientri nel proprio paese 

d’origine.  

 
DESTINATARI 

I requisiti necessari per poter fruire delle provvidenze di cui alla presente legge sono: 

� Inoltro della domanda al comune di residenza entro il 6° mese dal rientro; 

� Avere una occupazione in Sardegna come lavoratore o pensionato; 

� Aver esplicato attività lavorativa per almeno due anni fuori dalla Sardegna; 

 

Le motivazioni del rientro valide ai fini del riconoscimento delle provvidenze sono: 

� Motivi di salute del richiedente o familiare al seguito; 

� Morte di uno dei coniugi e/o pensionamento; 

� Non essere stato licenziato per motivi disciplinari; 

Il motivo della cessazione del rapporto di lavoro dovrà essere giustificato, per iscritto, dal datore 

di lavoro. 
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Contributi   canoni   di  locazione 

 
La legge 9 Dicembre 1998, n° 431, all’articolo 11, istituisce il Fondo Nazionale per il 

sostegno all’accesso alle abitazioni date in locazione, destinato all’erogazione di contributi per il 

pagamento dei canoni di locazione. Lo stesso è dovuto alle famiglie in condizioni di disagio 

economico. 

 

 I requisiti necessari per la presentazione delle richieste sono: 

  Il contratto di locazione di durata minima di quattro anni,  regolarmente registrato o 

depositato per la registrazione presso l’Ufficio del Registro; 

   Residenza, a far data dal 1° Gennaio dell’anno di pubblicazione del bando, nel Comune ove 

si intende presentare la domanda ; 

 Reddito imponibile complessivo del nucleo familiare determinato alla data del bando secondo 

quanto disposto dallo stesso; 

   Non essere in possesso di altre abitazioni. 

Il bando, normalmente pubblicato nel mese di Luglio, è finalizzato all’ottenimento del contributo 

per le spese sostenute nell’anno solare corrente. 

 

DESTINATARI 

I parametri più importanti per determinare la graduatoria sono: 

 - Numero dei componenti il nucleo familiare, soprattutto 

      presenza dei minori 

 - Presenza nel nucleo familiare di portatori di    handicap 

 - Reddito del nucleo familiare 

 - Disagio abitativo accertato 
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ASSISTENZA   ECONOMICA 

 
Gli interventi di natura economica pongono una precisa attenzione ai cittadini o ai nuclei 

familiari meno abbienti. 

 Tali interventi si configurano pertanto come una risorsa di aiuto ai singoli e nuclei familiari e 

perseguono la finalità di promuoverne l’autonomia nel rispetto della dignità di ogni singolo 

individuo. 

CHE   COSA   E’  

Il carattere dei contributi può essere: 

� Ordinario: interventi continuativi e una tantum: in questo caso i contributi sono erogati per 

un periodo tra i tre e i sei mesi.  

� Straordinario: il contributo viene erogato in unica soluzione per rimediare ad una situazione 

di bisogno eccezionale ed imprevedibile; 

� Per spese funerarie: il contributo viene concesso ai familiari del defunto previa 

presentazione di un preventivo da parte di agenzia funebre.  
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INSERIMENTI LAVORATIVI CANTIERI COMUNALI 30 E 90 GIORNI 
 
 

 Una risorsa alternativa al contributo economico è data dall’inserimento lavorativo 

dell’utente nei cantieri comunali. 

 

CHE   COSA   E’ 

 Il semplice intervento economico non consente di aiutare la famiglia in modo rilevante, 

pertanto l’inserimento ha l’obiettivo di ridurre, anche se per tempi brevi, lo stato di 

disoccupazione e di valorizzare le capacità personali e lavorative degli interessati nella 

realizzazione di lavori e opere rivolte all’intera comunità. 
 

L’inserimento nei “Cantieri Regionali” viene disposto sulla base di una graduatoria 

aggiornata due volte all’anno, nei mesi di Giugno e Dicembre, redatta in conformità di un 

disciplinare.  
 

L’inserimento coinvolge 22/24 persone all’anno ed ha due durate: 

• 3 mesi 

• 6 settimane 

 

Destinatari 

I componenti i nuclei familiari disoccupati ed in difficoltà economica che abbiano 

richiesto un contributo. 
 

 I componenti del nucleo familiare che abbiano già goduto di un inserimento dovranno 

attendere almeno 12 mesi per poterne fruire di uno ulteriore. 
 

La graduatoria di inserimento è determinata principalmente dai seguenti criteri: 

   numero dei componenti il nucleo familiare 

   presenza nel nucleo di portatori di disabilità 

   anni di disoccupazione del richiedente 

 abitazione in casa d’affitto con contratto regolarmente registrato 
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INTEGRAZIONE RETTE STRUTTURE  RESIDENZIALI 
 
 

Alla data del 31.12.2004 la popolazione anziana residente di età superiore ai 75 anni era 

di n° 1.270 unità.  

Molte di queste persone costituiscono nucleo familiare a sé o non hanno parenti che li 

possano assistere durante l’arco della giornata. 

 

DESTINATARI 

Questo servizio ha lo scopo di assicurare alla persona anziana, indipendentemente 

dall’età, la possibilità di superare particolari difficoltà, possibilmente temporanee che le 

impediscono una vita individuale e di relazione indipendente e decorosa. 

 

CHE  COSA  E’ 

L’Amministrazione Comunale interviene per integrare la retta, dopo verifica del reddito 

del nucleo familiare dell’anziano e del possibile contributo, dovuto per legge, dei propri familiari 

pur non conviventi. 

La scelta della struttura residenziale, per anziano parzialmente o totalmente non 

autosufficiente, è demandata ai familiari dell’utente. 

Per poter fruire del contributo l’utente o i familiari dello stesso devono presentare 

richiesta all’Amministrazione Comunale. 

 

La struttura scelta deve rientrare tra quelle autorizzate al funzionamento dalla Regione 

Sardegna. 
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ASSISTENZA   DOMICILIARE 

 

 

Il servizio dell’Assistenza Domiciliare ha l’obiettivo di  rispondere sempre più alle 

esigenze delle persone che lo richiedono al fine di garantire la permanenza in casa e quindi 

limitare l’ingresso in strutture residenziali (case di riposo, centri per portatori di handicap, 

ospedali, etc.…) che devono essere utilizzate solo quale mezzo estremo e possibilmente per 

affrontare problemi di durata determinata e limitata nel tempo. 
 

DESTINATARI 

Il Servizio di Assistenza Domiciliare, destinato ad anziani e persone disabili consiste in 

un insieme coordinato e integrato di prestazioni Socio-Assistenziali di aiuto, che salvaguardino 

l’autonomia dell’assistito, la sua permanenza all’interno del proprio nucleo familiare. 
 

CHE  COSA  E’ 

 Le prestazioni sono svolte all’interno del territorio  del Comune di Monserrato, 

prevalentemente, in orario diurno, e indicativamente nella fascia oraria:   7.00   -   20.30 

Il servizio è garantito, secondo le esigenze dell’amministrazione, per tutti i giorni 

settimanali, compresi i prefestivi ed i festivi in orario diurno, per un massimo normalmente di tre 

ore al giorno. 

Gli interventi vengono così suddivisi: 
 
INTERVENTI DI NATURA INTENSIVA: 
 Intervento continuativo di assistenza presso il domicilio dell’assistito teso 

prevalentemente a garantire: 

a) alzata dal letto,riordino del letto e della stanza; 

b) igiene personale; 

c)  messa a letto; 

d) preparazione dei pasti; 

 

INTERVENTI DI NATURA MENO INTENSIVA: 

Intervento di assistenza diversa di natura non intensiva e/o saltuaria: 

a) Assistenza negli acquisti 
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b) Accompagnamento nelle visite  mediche o altre necessità; 

c) socializzazione; 

d) Collaborazione con il servizio sociale comunale; 

 

CONTRIBUTO DELL’UTENTE: 

Il contributo viene stabilito in base all'appartenenza alle diverse fasce reddituali approvate 

dall’Amministrazione Comunale. 
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CENTRO DI AGGREGAZIONE SOCIALE 

 CASA PANI  
 

Il Centro di Aggregazione Sociale “Casa Pani”, sito in via Degli Scipioni n° 35, ha una 

capacità ricettiva di quaranta unità ed occasionalmente per singole manifestazioni di circa cento 

unità. 

 

FINALITA’ 

Il Centro, aperto a tutti, è destinato principalmente ai residenti di Monserrato, in 

particolare uomini ultrasessantenni e donne ultra cinquantacinquenni d’età. 

 Il centro si propone di: 

Creare occasioni di incontro favorendo la vita relazionale attraverso molteplici iniziative 

culturali, ricreative, ludiche ed educative; 

• 

• Creare uno spazio fisico e sociale che favorisca equilibrati processi di intercomunicazione tra 

i singoli, associazioni e struttura del Servizio Sociale Comunale. 

 

STRUTTURA E GESTIONE 

Il Centro, con locali idonei alla presenza di persone diversamente abili, funziona tutto 

l’anno, giorni festivi compresi, con apertura sia al mattino che al pomeriggio e prima serata 

(09.00-12.30/15.00-19.00) ed è gestita dal Comune. 

 

 Per la programmazione delle attività (del tempo libero, mostre, giochi, piccoli spettacoli, 

gite, gestione della biblioteca, etc...) il Centro si avvale di un Comitato Direttivo composto da 6 

anziani (eletti da soci iscritti con tessera gratuita) e 3 tecnici dell’Amministrazione Comunale.  

 

ATTIVITA’ DEL CENTRO 

Al Centro si svolgono: 

a) Interventi programmati dal Servizio Sociale Comunale, 

b) Attività  gestite direttamente dagli utenti tramite la programmazione del direttivo; 

c) Attività proposte da associazioni culturali, di volontariato, del terzo settore e da Istituti 

scolastici, approvati dal Servizio Sociale. 
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INSERIMENTO IN CENTRO DIURNO (Alzheimer) 
 

 Nel mese di maggio 2004 il Comune ha stipulato convenzione con l’Opera Don Orione 

per l’inserimento in un centro diurno sito in Selargius, di cittadini affetti da morbo di 

Alzheimer e/o demenza che necessitino di interventi specialistici di natura educativo - 

riabilitativa. 

 

CHE  COSA  E’ 

 Gli obiettivi che si intendono realizzare sono di duplice natura, rivolti sia ai malati sia ai 

loro familiari. Nei confronti dei pazienti si intende attuare un percorso di recupero delle aree 

di autonomia e funzionalità, ridurre i rischi di inserimento in strutture e offrire un migliore 

controllo dei disturbi comportamentali. Nei confronti dei familiari si fornisce in tal modo un 

servizio che alleggerisce il forte carico assistenziale degli stessi connesso al compito di 

accudimento e si offre una rete di supporti di riduzione degli stati emotivi negativi e di 

superamento delle problematiche legate alla patologia. 

 

CHE  COSA  OFFRE   

 Le attività utilizzate per il raggiungimento degli obiettivi sono individuate in: 

- trattamento psicomotorio;  

- musicopedagogia; 

- attività occupazionali; 

- attività cognitiva; 

-  attività varie, quali hobbies, giardinaggio, cucito ecc.; 

- interventi di consulenza psicologica per i malati e i loro familiari. 

 

DESTINATARI 
 

Gli inserimenti, a domanda, è condizionato al nulla osta di struttura pubblica specialistica 

e alla visita del Centro “Don Orione”. 

 L’inserimento prevede una presenza massima di nove mesi, con giorni di funzionamento 

dal Lunedì al Venerdì dalle ore 9.00 alle ore 17.00, pranzo compreso. 
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 Il sabato l’attività, previa specifica richiesta, è garantita fino alle ore 13.00.   

 
CONTRIBUTO DELL’UTENTE: 
 
Il costo di 52,00 € giornalieri è così suddiviso: 

• 26,00 € a carico della A.S.L.; 

• 19,00 € a carico del Comune; 

•   7,00 € a carico dell’utente. 
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SOSTEGNO IN FAVORE DI PERSONE CON HANDICAP GRAVE L. 

21.5.1998 N° 162 

  
 

CHE  COSA  E’ 

La norma in oggetto ha introdotto il finanziamento di piani individualizzati di aiuto in 

favore dei portatori di handicap riconosciuti in stato di gravità per i quali viene predisposto un 

progetto specifico di intervento che sia di concreto sollievo sociale alle famiglie degli stessi.  

 

I piani di intervento progettati dalle famiglie con l'apporto delle Assistenti Sociali sono 

approvati dall’Assessorato Regionale ai Servizi Sociali. 

 

I servizi richiesti, gestiti in forma indiretta per tramite di varie professionalità, mirano a 

sostenere la famiglia nel complesso compito dell’accudimento quotidiano del disabile e nei 

processi educativi rivolti allo stesso. 

 

DESTINATARI 

 Destinatari del servizio sono persone con disabilità in possesso del riconoscimento di 

handicap in situazione di gravità ai sensi dell’art. 3 c. 3)  L. 104/92. 

 

CHE  COSA  OFFRE 

 
 Il servizi di intervento possono prevedere: 

Assistenza domiciliare; • 

• 

• 

• 

• 

Servizio educativo;  

Accoglienza presso centri diurni autorizzati; 

Acquisto di ausili tecnici ed informatici sulla base di certificazione specialistica che ne 

attesta la necessità; 

Attività sportive e/o di socializzazione. 
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CONTRIBUTO DELL’UTENTE 

I progetti, con pagamenti licenziati direttamente dalle famiglie, sono interamente rimborsati dalla 

Regione Sardegna. 
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ASSISTENZA SCOLASTICA SPECIALISTICA 

 
 

La normativa nazionale in vigore attribuisce ai Comuni l’Assistenza Scolastica 

Specialistica in favore degli alunni disabili che frequentano le scuole dell’obbligo. 

 

CHE  COSA É  

 
L’assistenza di base (cura dell'igiene e della persona dell’alunno disabile) nelle scuole di 

ogni ordine e grado, è attribuita alla scuola, mentre quella specialistica continua ad essere fornita 

dal Comune di residenza del disabile. 

 

Il servizio è pertanto un intervento qualificato,  concertato con personale docente e non 

docente della scuola, medico specialista e  famiglia, che favorisca l’acquisizione di autonomie di 

base e avanzate atte a favorire  e mantenere l’inserimento del bambini nel contesto scolastico. 
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INTERVENTI ECONOMICI IN FAVORE DEI 

DISABILI E DELLE LORO FAMIGLIE 

 
L’Amministrazione vuole fornire un ulteriore supporto alle famiglie e ai cittadini affetti 

da disabilità fisica, psichica o sensoriale concedendo un rimborso a parziale copertura delle spese 

sostenute per la fruizione di servizi di natura socio-assistenziale. 

In particolare rientrano nella fattispecie di spese rimborsabili quelle sostenute per la 

fruizione dei seguenti servizi: 

¾ attività di ippoterapia; 

¾  attività di musicoterapia; 

¾  attività natatoria; 

¾  ulteriori attività sportive per le quali si sostiene una spesa aggiuntiva determinata dalla 

sussistenza delle situazioni di handicap; 

¾  frequenza di centri diurni a valenza socio-educativa (partecipazione a laboratori di 

falegnameria, ceramica, giardinaggio, informatica ecc.). 

 

Nella tipologia delle spese rimborsabili sono ricomprese le somme per l’acquisto di 

attrezzature e materiali speciali, indispensabili per la realizzazione degli interventi sopra indicati, 

mentre non sono ricomprese le spese per interventi riabilitativi di natura sanitaria. 

 

Le modalità di presentazione delle richieste, i requisiti e l’entità del rimborso sono 

disciplinati da apposito regolamento. 
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INTERVENTI ECONOMICI IN FAVORE DELLE ASSOCIAZIONI 

DEL TERZO SETTORE 

 
 

L’Amministrazione ha introdotto un intervento in favore dei disabili residenti nel 

territorio comunale e di Associazioni riconosciute del 3° settore che organizzino attività e 

progetti in favore di tali persone. I contributi alle  Associazioni potranno essere concessi per la 

realizzazione di: 

 

� Inserimento dei disabili psichici, fisici e sensoriali in attività di laboratori e a valenza 

sociale, comprendenti quelle culturali, teatrali, ceramica, pittura, cestineria, decoupage; 

 

�  Progetti occasionali di accompagnamento presso strutture e luoghi nel tempo libero 

(spettacoli, parchi, musei). 

 

I progetti devono essere realizzati nello spazio temporale compreso tra tre e sei mesi. 
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TIROCINI FORMATIVI PER DISABILI MENTALI 
 

L’Amministrazione Comunale realizza  Tirocini Formativi in favore di disabili mentali.  
 

CHE  COSA  E’ 

Il progetto individuale di tirocinio, rivolto a sei giovani per 12 mesi, prevede l’inserimento nei 

vari servizi Comunali; è realizzato dall’Assessorato dei Servizi Sociali del Comune in accordo 

con l’Agenzia Regionale del lavoro e il Centro di Salute Mentale di Monserrato facente capo 

all’A.S.L n° 8 e prevede un impiego orario di 3 ore al giorno per n° 5 giorni alla settimana e 

prevede sia l’assicurazione sia un corrispettivo orario. 
 

Gli obiettivi che si intendono raggiungere sono individuati in: 
 

• inserimenti lavorativi dei disabili che, a causa delle condizioni psico-patologiche, si 

trovino in stato di svantaggio sociale e a rischio di  emarginazione; 

•  possibilità di apprendere il funzionamento del mondo del lavoro. 
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ACQUISTO E ADATTAMENTO MEZZI DI LOCOMOZIONE 

 
 

CHE COSA E’  
 
  La L.R. n. 4/88 all’art. 9 prevede che le persone colpite da menomazioni fisiche possano 

fare richiesta di contributo per far fronte all’acquisto di un mezzo di locomozione che consenta 

delle modifiche strutturali agli accessori primari a seconda del grado di handicap posseduto. 

L’handicap deve essere di natura permanente. 

 

CHE  COSA  OFFRE  
 

 Il contributo straordinario per l’acquisto del mezzo, copre il quaranta per cento della 

spesa sostenuta.,  

Le spese sostenute per l’adattamento del mezzo di locomozione vengono ricoperte integralmente.  
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ASILO   NIDO   COMUNALE 
VIA MONTE ARQUERI’ 

 
 

Il servizio, gestito direttamente dal Comune di Monserrato, funziona dal lunedì al venerdì 

con orario dalle ore 7.45 alle ore 15.00, con chiusura totale nel solo mese di Agosto. 

 

CHE COSA OFFRE 

La struttura accoglie 40 minori dei quali n° 16 (lattanti) di età compresa dai 3 e i 18 mesi, 

e n° 24 (divezzi) di età compresa tra i 18 e 36 mesi, con un rapporto numerico minore/educatore 

di: 

 

• 1/4 nel reparto lattanti; 

•  1/8 nel reparto divezzi;  

•  1/1 per ogni portatore di handicap. 

 

DESTINATARI 

 
 La graduatoria, per la definizione degli inserimenti dei bimbi in funzione delle due fasce 

di età, verrà predisposta privilegiando, tra gli altri. 

 

I. minori figli di madre e/o padre vedovo/a;  

II.  minori figli di madre nubile lavoratrice appartenente a nucleo familiare monoparentale; 

III.  minore portatore di handicap con certificato rilasciato dalla A.S.L.; 

IV.  minori di entrambi i genitori lavoratori a tempo indeterminato o lavoratori autonomi; 

V.  minori gemelli o famiglie in cui figurano due o più minori fino a tre anni di età; 

 

SCADENZE 
 

Le domande dovranno essere presentate all’Assessorato ai Servizi Sociali previa 

pubblicizzazione di bando pubblico affisso sia all’Albo Pretorio, sia fatto conoscere con nota 

stampa. 
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SERVIZIO EDUCATIVO TERRITORIALE 

 
 

DESTINATARI 

 

 Il Servizio Educativo Territoriale è un servizio che si rivolge ai minori e ai nuclei 

familiari e opera perseguendo una duplice finalità: da un lato recuperare situazioni di disagio 

minorile e familiare, conclamato e manifesto, dall’altro svolgere una azione di prevenzione 

primaria a favore degli stessi e della popolazione minorile residente a Monserrato, favorendo e 

costruendo situazioni di benessere psicofisico. 

 

CHE  COSA  OFFRE 

 

Le azioni principali sono realizzate attraverso l’integrazione del Servizio Educativo sul 

territorio e la collaborazione con Servizi e Agenzie Educative.  
 

L’èquipe del SET è composta da: 

- 01(uno) Pedagogista coordinatore del servizio; 

- 07 (sette) Educatori professionali; 

   - 03 (tre) Ludotecari. 

 

Le azioni attivate sono: 

 

1. Sostegno Educativo Domiciliare e Territoriale; 

2.  Attività di Ludoteca; 

3.  Consulenze Pedagogiche a favore dei nuclei familiari in carico; 

4.  Programmazione e verifica con gli operatori del Servizio Sociale Comunale. 
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ATTIVITA’ DIURNA IN SPIAGGIA 

 
 

DESTINATARI 

Il Comune attiva, tramite cooperativa, il Servizio estivo di animazione in spiaggia, in uno 

stabilimento individuato presso il lungomare di Cagliari - Quartu S.E. (Poetto), per minori tra i 7 

e gli 11 anni.  

 
CRITERI DI PRECEDENZA PER LA FRUIZIONE DEL SERVIZIO: 

a) Minore in nucleo familiare con un solo genitore; 

b) data di presentazione della domanda; 
 

CHE  COSA  OFFRE 

Il servizio, rivolto ai minori, dura circa 15 giorni con orario 8.00 - 13.00 dal lunedì al 

venerdì (sabato e festivi esclusi); Il servizio sarà pubblicizzato con apposito bando nelle sedi 

comunali.  

La contribuzione sarà rapportata al reddito del nucleo familiare, e comunque non 

superiore a € 20,00. 

Il gestore oltre alla struttura, dovrà assicurare il personale necessario al tipo di intervento; 

garantirà inoltre la presenza del bagnino, le assicurazioni di legge, il trasporto da e per la 

struttura individuata con anche il personale di assistenza a bordo di pullman. 
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AFFIDO      FAMILIARE    MINORI 

 

 

 Questo servizio permette al minore di essere inserito temporaneamente in un idoneo 

ambiente familiare secondo un progetto educativo definito, fornendo un valido sostegno alla 

famiglia originaria per superare le cause che hanno determinato l'allontanamento del minore dal 

suo nucleo. L’obiettivo finale sta nel rientro del minore all’interno del nucleo familiare di 

origine. 

 

L’Amministrazione vuole sensibilizzare la cittadinanza verso questo istituto e 

promuovere il ricorso agli affidamenti familiari da parte del Servizio Sociale.  

 

Conformemente a quanto disposto dalla normativa nazionale e regionale, l’Amministrazione 

sostiene economicamente i nuclei familiari affidatari sia di tipo parentale, per favorire la 

permanenza del minore nel contesto familiare/scolastico originario, sia di tipo extra-parentale per 

nuclei familiari affidatari soprattutto residenti fuori dal Comune di Monserrato.  
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INSERIMENTO MINORI IN  ISTITUTO 

 

 

In questi ultimi anni, il Comune di Monserrato ha dovuto affrontare situazioni di 

emergenza relative all’allontanamento di minori dal proprio nucleo familiare, inserendoli 

temporaneamente presso strutture idonee alla loro accoglienza, quali comunità alloggio, case-

famiglia e istituti educativo-assistenziali. 

 

La struttura educativo-assistenziale garantisce al minore, per il quale non si possa attuare 

l'affidamento familiare o a un gruppo famiglia oppure a una comunità alloggio, la sicurezza, la 

crescita e lo sviluppo psico-affettivo e sociale, in vista del suo rientro in famiglia e nella società.  

 

L’inserimento in strutture educative diviene necessario allorquando all’interno del nucleo 

familiare vi siano gravissime difficoltà e/o carenze di tipo affettivo, relazionale, inadeguatezza a 

svolgere il ruolo genitoriale. 
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SERVIZI SANITARI 

 

CONSULTORIO 
 

� Ubicazione: Via Argentina n. 92 -  09042 Monserrato 
 
� Telefono: 070/571764 – 070/573333 
 

£ Orario apertura : 
 
 

giorni Mattino Pomeriggio 
lun. – mart. merc. –giov.       9.00  -  13.00 15.30 - 18.30
Venerdì      9.00  -  13.00 ------------- 
Sabato ------- ------------- 

 
 
Professionisti presenti: 

Pediatra – Ginecologo – Psicologo – Assistente sociale – Ostetrica – Assistente sanitario – 

Vigilatrice. 

 

Orari di apertura al pubblico: 

I servizi sono disponibili presso il Consultorio familiare, secondo il seguente articolato: 

 

Servizi presenti: 

1) – SOSTEGNO SESSUALITÀ RESPONSABILE 

a) attività ginecologica e sostegno percorso alla nascita; 

 

2) – SOSTEGNO ADOLESCENTI 

b) prevenzione di educazione alla salute rivolto agli alunni ed insegnanti delle scuole di 

Monserrato; 
 

3) – PROGETTO NOMADI 

c) attività di informazione e prevenzione sanitaria; 
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d) inserimento minori scuole infanzia; 
 

4) – PROGETTO PREVENZIONE ONCOLOGICA 

e) attività di prevenzione ginecologica; 

 

CENTRO DI SALUTE MENTALE 

 
� Ubicazione: Via Tito Livio n. 36  -  09042 Monserrato 
 
� Telefono: 070/5788056  
 
 

£ Orario apertura: 
 
 

giorni Mattino Pomeriggio 
Lunedì  -  Venerdì 

Martedì – Mercoledì – Giovedì 
Venerdi’ 

Sabato 

8.00 – 14.00 
8.00 – 14.00 
 
----------------_ 

----------------- 
15.00 – 19.00 

 
 
Professionisti presenti: 

Psichiatra – Psicologo – Assistente sociale.  

Farmacie presenti: 

Arthemalle via G. Cesare 120    � 070/570795 

Cortes Via S.Cipriano 2/a � 070/573549 

Cau Via S. Lorenzo 43 � 070/573397 

Dell’Apa Via Del Redentore 59 � 070/570335 

Guardia Medica: 

Pirri via S.Maria Chiara 43  � 070/520552 

Emergenza Sanitaria: 

� 118 
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Volontari: 

Volontari del Soccorso Trav. I S.Fulgenzio � 070/5849387 

Volontari Croce Bianca Via Argentina 13 � 070/582260 

 


